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Ambito tematico

Sport e turismo

Soggetto Rari Nantes Valsugana
proponente Piscina Comunita di Valle Bassa Valsugana e TeBorgo Valsugana
Indirizzo Via Gozzer, 52 — 38051 Borgo Valsugana TN

Nome della persona
da contattare

Daniele Armelao

Telefono della persona
da contattare

0039-3208490893

Email della persona da
contattare

info@rarinantesvalsugana.it

Orari di disponibilita
della persona da con-
tattare

Tutti i giorni dalle 9.00 alle 19.00

Data inizio 01-12-2019

Durata 12 mesi

Posti 3
- fornire informazioni agli utenti circa le attigitofferte dalla struttura
- raccogliere le iscrizioni ai corsi e alle altritivata, supportando gli utenti nel
compilare moduli e scegliere le attivita pid addegua
- rispondere a telefono e email
- archiviare documenti di diversa natura (schedsdalizione, copie di bonifici,
fatture...)

Cosa sifa - analizzare e individuare le esigenze dei divatenti per meglio indirizzarli

nell’offerta di attivita

- saper dialogare ad un livello semplice in inglesedesco - compilare
monitorare i registri presenze dei corsi di nuotsupporto agli istruttori

- ricevere e gestire reclami o problematiche dedhna

- controllare accessi e presenze nella struttarapeesi spalti e spogliatoi

- fornire informazioni e supporto agli utenti oga@yvolta ve ne sia bisogno

Cosa si impara

Ad accogliere le persone in una struttura spottivatica e di comunita, aiutair-




le nel scegliere le attivita a loro pit adatte, pdare moduli di iscrizione e rac-
cogliere pagamenti, organizzare corsi e attivisheime agli istruttori e agli edu-

catori

Sede/sedi di attuazioneg

1 posto per Piscina Comunita di Valle Bassa ValsagaBorgo Valsugana
1 posto per Piscina Comunale di Pergine Valsugana
1 posto per Piscina Comunale di Levico Terme

Vitto/alloggio

Non previsti

Piano orario

1440 ore annue, 30 ore settimanali.
L'impegno sara di 6 giorni su 7 con orario di noranticolato su turni (distri-
buiti dalle 8 alle 20 e stabiliti mensilmente).
Indicativamente I'orario sara il seguente:

e lunedi, martedi, mercoledi, giovedi, venerdi, sabat

1° turno: dalle 9 alle 1dppure 2° turno: dalle 14 alle 19

e giorni di riposo fisso: domenica
Gli orari indicati, cosi come la suddivisione d&rgi lavorativi e di riposo, saf
ranno modificati a seconda delle preferenze dedfl@zzo/a e potranno subire
delle modifiche anche rilevanti in corrispondenedi’'avvio di progetti, eventi,
manifestazioni e attivita specifiche. Ogni cambiatoeserra comunicato e cof
cordato in via preventiva (min. una settimana dicio) con 'OLP.

Caratteristiche ricer-
cate nei partecipanti

La proposta € rivolta a ragazzi/ragazze motivigdibili, con capacita relazi
nali e interesse per le attivita dell’organizzagpim particolare per I'ambito a
sistenziale e sportivo

La modalita di selezione € la seguente:

- CV (30 punti) nel quale verranno valutati positivameeritoli di studio cor
preferenza per percorsi universitari nell’ambitgistenziale/sportivo; volonts
riato o attivita di assistenza a soggetti con divbisogni; attestati di qualifica
zione come istruttore/istruttrice di discipline gjpee; attivitd agonistica in qug
lunque disciplina; corsi di primo soccorso o argimdio; appartenenza ad as
ciazioni di volontariato.

- lettera motivazionale (20 punti), dalla quale si intende comprendenaggo-
ni e le attese del/della candidato/a a svolgeperilodo di servizio civile press
RNV.

- colloquio (50 punti), durante il quale saranno valutateeim& al/la ragazzo
'aderenza tra le attese delle due parti e I'eéffatbdeguatezza della proposta
RNV rispetto a quanto desiderato dalla persona.

Eventuali particolari
obblighi previsti

Al/alla giovane di servizio civile sara richiesto d
- presentarsi in servizio con puntualitd (secontico@ri programmati) e if
condizioni confacenti ai compiti che é chiamatvalgere;

- rispettare la massima riservatezza relativamaintatti e ai dati (sensibili, pe
sonali e giudiziari) dei quali venga a conoscergadisimpegno delle attivita
lui/lei assegnate;

- non utilizzare a fini privati materiale o attratare di cui abbia disponibilita;

- non introdurre in palestra sostanze stupefacaltilici e materiale del quale

non si puo dare giustificazione
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Formazione specifica

Formazione formale

- 64 ore complessive nell'arco dei 12 mesi: 32suiéa sicurezza sul lavoro ¢
formatori esterni e certificazione finale; 32 otg &inzionamento della societ
il gestionale in uso alla reception per la reggtrae degli utenti, capacita tr
sversali come il lavoro in gruppo e alle pratichersive nel loro risvolto educs
tivo.

1

Questo campo é dedicato alla sola FORMAZIONE SIFETA. La formazione generale non viene indicatapéi
e definita dai Criteri di gestione ed & assicupaatutti da USC.



Formazione informale:
- La formazione diretta impartita durante il laveara legata allo svolgimento
delle attivita quotidiane (job shadowing e learnirygdoing).

Altre note 1l

Progettista Alessandra Piccoli

Contatti progettista* | piccolialessandra@gmail.com

Referente di progetto | Daniele Armelao

Contatti referente di

progetto* info@rarinantesvalsugana-:in039-3208490893

La presente SCHEDA DI SINTESI riflette fedelmenteaqto contenuto nel progetto completo, cui si gnvi
per ogni approfondimentavivw.serviziocivile.provincia.tn.jt

Luogo e data: Borgo Valsugana, 10.09.2019



